
  الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعبية 
   سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكية

 ---- 000  ----   

   بيان

 ---- 000  ---- 
نتائج تقييم التغطية ونوعية المتعلق ب سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةعن مجلس 

  الجزائرتصالات لالهاتف النقال اخدمات شبكة 
 ---- 000  ---- 

  
، في سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةمجلس  قامألفين وثلاثة، من سنة فبراير  19في 

ل شبكة للهاتف تعامنوعية الخدمة التي يقدمها منتائج عملية تقييم التغطية وفي نظر الأخير بال هاجتماع
  . ذا التقييم الأولة عنيالموعقد ال الذكورة في ةعشر ولاي الخمسة في تصالات الجزائرلا نقالال

 :سجلت ما يلي سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةمجلس وعليه فإن 

المصنفة رخص ال أصحاب تعاملينعلى الم  بدقةمماثلا ايقبطت دفتر الشروط قطبي"شرط تشريعي، ك. 1
المؤرخ  03-2000من القانون رقم  32المادة ("تعاملينالم كلالمساواة بين وتضمن  ،في نفس الفئة

  ). لات السلكية واللاسلكيةصاووالم بريدالقواعد العامة المتعلقة بال والتي تحدد 2000 أوت 5 في
وجود منافسة  السهر على )من ضمن مهام أخرى(بط سلطة الضتتولى " تشريعيشرط كذلك ك. 2
أو  رقيةلت الضروريةالتدابير  كلاتخاذ بصلات السلكية واللاسلكية واأسواق البريد والمفي  مشروعةة ويفعل

 شتغ 5المؤرخ في  2000-03 من القانون رقم 13المادة ( "ينالسوق اتينهفي استعادة المنافسة 
    ).المذكور أعلاه 2000

 شركةل GSMعيار ذو المل نقالهاتف الاشبكة  عملية تقييم التغطية وجودة خدمةلقد تم إنجاز . 3
 GSMعيار ذو الم لنقالتقييم شبكة الهاتف افي  في نفس الشروط التقنية التي لوحظت اتصالات الجزائر

  .أوراسكوم تليكوم الجزائرلشركة 
شركة اتصالات ل GSMعيار ذو المل نقالهاتف الاشبكة  عملية تقييم التغطية وجودة خدمةإن . 4

  .بلدان أخرىالقد أجريت باستخدام إجراءات معمول ا في  الجزائر



شركة اتصالات ل GSMعيار ذو المل نقالهاتف الاشبكة  عملية تقييم التغطية وجودة خدمةإن . 5
     .2002ديسمبر  25إلى  10على أرض الواقع من  قد أجريت الجزائر

وا أشرف ن كانوا قدالذيلاتصالات السلكية واللاسلكية افي تخصصين الم نفسقبل من  عمليةتم تنفيذ . 6
 وتأ 12 في الفترة ما بين نيابة عن هيئة الاتصالات كة أوراسكوم تليكوم الجزائربتقييم ش عمليةعلى 

    . 2002سبتمبر  4 إلى غاية
تشارك في هذه  ةعشر ولاي ثنيا فيموقع ) 410(أربع مئة وعشرة تتكون من شمل التقييم عينة . 7

تيزي  ،بومرداس ،تيبازة ،بليدة، التلمسان ،عنابة ،قسنطينة ،وهران ،الجزائر: وهي لتقييمل المرحلة الأولى
     .سطيفو سكيكدة ،بجاية ،وزو
     .ةعمليهذه ال راإطفي  إجرائيااختبارا  2953 القيام ب. 8
  ):٪ 90يقدر ب عدل ملزم تعاقديا بم( لتاليكا المذكورة اتالولايهذه  مقراتسكان  تغطيةكانت  9
 

  التغطية معدل  ولايةالمقر   التغطية معدل  ولايةالمقر 

  ٪ 100  تيبازة  ٪ 70.13  الجزائر

  ٪ 100  بومرداس  ٪ 72.73  وهران

  ٪ 22.22  تيزي وزو  ٪100  قسنطينة

  ٪ 100  بجاية  ٪ 100  عنابة

  ٪ 92.59  سطيف  ٪ 100  تلمسان

  ٪ 88.42  سكيكدة  ٪ 100  لبليدةا

  
  ):٪ 90يقدر ب عدل ملزم تعاقديا بم( لتاليكا اتالولاي في أراضيسكان  تغطيةكانت . 10

  
  التغطية معدل  ولايةأراضي ال التغطية معدل  ولايةأراضي ال

  ٪ 69.98  تيبازة ٪ 74.65  الجزائر
  ٪ 42.86  بومرداس ٪ 67.80  وهران
  ٪ 36.48  تيزي وزو ٪ 90.80  قسنطينة
  ٪ 62.17  بجاية ٪ 87.01  عنابة

  ٪ 70.60  سطيف ٪ 35.79  تلمسان



  ٪ 48.05  سكيكدة ٪ 71.19  البليدة
  

إلى  نفاذالبتقييم التغطية،  إطارفي بلدان أخرى في  ةستخدملممارسات المل ،نوعية الخدمةتعلقت . 11
  . الاتصالاتفي استمرارية الاتصال ونوعية السمع وشبكة ال

 السياراتفي ، داخل المباني والمباني خارج :ةالتالي الأماكنذه النوعية يقصد .  
  ). ٪ 90 يقدر بعدل ملزم تعاقديا بم( المباني خارج 1. 11

 
 ولايةال جودة الخدمةنسبة  ولايةال جودة الخدمةنسبة 

 الجزائر ٪ 83.13  تيبازة ٪ 67.86

 وهران ٪ 44.74  بومرداس ٪ 48.33

 قسنطينة ٪ 66.67  تيزي وزو ٪ 29.17

 عنابة ٪ 77.50  بجاية ٪ 60

 تلمسان ٪ 26.67  سطيف ٪ 54.76

 البليدة ٪ 57.50  سكيكدة ٪ 76.19

  
  ).٪ 95 يقدر بعدل ملزم تعاقديا بم( المباني داخل 2. 11

  
 ولايةال جودة الخدمةنسبة 

 الجزائر ٪ 77.08

 وهران ٪ 72.96

 قسنطينة ٪ 93.75

  
    ). ٪ 85 يقدر بعدل ملزم تعاقديا بم(السيارات في و 3. 11

  
 ولايةال جودة الخدمةنسبة  ولايةال جودة الخدمةنسبة 

 الجزائر ٪ 90  تيبازة ٪ 62.86

 وهران ٪ 75.71  بومرداس ٪ 48.57



 قسنطينة ٪ 93.75  تيزي وزو ٪ 30.95

 عنابة ٪ 66.25  بجاية ٪ 60

 تلمسان ٪ 48.57  سطيف ٪ 79.69

 البليدة ٪ 60  سكيكدة ٪ 47.50

  
  في هذا الصدد، فإن المجلس سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكية

 
 ة بنقل أرصدة الحسابات للميزانيةتعلقوالبيانات الم لملف المتعلق بإنشاء اتصالات الجزائردا لااستن 

 قانونللمتعاملين والمنصوص عليها في الاصلات السلكية واللاسلكية ووالم ديالبر ة بمراكزالمرفق
 ةإدار توزيع الموظفين والممتلكاتفي ما يخص  2000 غشت 5 المؤرخ في 03-2000رقم 

البريد  قطاع ن إصلاحالناتجة ع بين الكياناتالسلكية واللاسلكية  اصلاتوالبريد والم
  .عداد الرصيد الافتتاحي لاتصالات الجزائروإ اصلات السلكية واللاسلكيةووالم

تلك  غيرولاية مقر  36في  الجزائر للاتصالاتل نقالهاتف الاوجود شبكة ب هلاحظتاستنادا لما  
التي كانت للاتصالات الجزائر، والهاتف النقال  لتغطية ونوعية خدمة شبكةافي تقييم  وردتالتي 

 .العقدفي  لتزامااا ضمن
لاتصالات الجزائر المتنقلة في العملية الهاتف النقال  تمديد شبكةالمتعلقة بالبيانات ب اما منهاهتما 

   .2001 جويلية 31تها بتاريخ مناقصوهي ضمن العلاج و التي أعلنت 
) 3. 36المادة ( ة في دفتر الشروطالمحدد واصفاتالم الذي يستند علىلتقرير السنوي انتظار افي  

 في سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةشركة اتصالات الجزائر لالذي ستقدمه 
 المواعيد المنصوص عليها فيه؛

  
  

  :واللاسلكية القرار التاليمجلس سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية اتخذ 
     

شبكتها  التغطية وجودة خدمةالتزامات ذ  تنفيفي" الخلل" وضيحتباتصالات الجزائر  تعاملالميطالب  – 1
     .أعلاه 11و 10و 9 اتفي الفقر ذكورةالمللهاتف النقال و

المشار إليه  الخلل تصحيحسيتم فيه  الوقت الذيتقدير عن  يمقدبتاتصالات الجزائر  تعاملالميطالب  - 2



     .سلطة الضبط للبريد والمواصلات السلكية واللاسلكيةوذلك ل من هذا القرار) 1(في الفقرة 
ولايات ال من مقر) 20(لعملية المقبلة لتقييم التغطية وجودة الخدمة في عشرين سيتم تنفيذ ا – 3

الجزائر وأوراسكوم تليكوم اتصالات  نشاط من ة الثانيةسنلل 2003 شهر أوتعقد في ال المذكورة في
    . المذكور آنفا الوقتخلال ذلك والجزائر، 

  
  
  

سلطة الضبط للبريد  مجلسعن 
  والمواصلات السلكية واللاسلكية

 
 


