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  Le Conseil de l’Autorité de Régulation de la Poste et des Télécommunications (ARPT), 
    

 Vu la loi 2000-03 du 5 Joumada El Oula correspondant au 05 août 2000 fixant les règles générales 
relatives à la poste et aux télécommunications, notamment ses articles 10 et 13; 

 Vu les décrets présidentiels portant désignation de la Présidente et des Membres de l’ARPT ;  
  Vu le décret exécutif n°01-219 du 1 Djoumada El Oula 1422 correspondant au 31 juillet 2001 portant 

approbation de licence d’établissement et d’exploitation d’un réseau public de télécommunications 
cellulaire de norme GSM et de fourniture de services de télécommunications au public attribuée à la 
société « Orascom Telecom Holding », agissant au nom et pour le compte de la société « Orascom 
Télécom Algérie Spa » « ci après dénommée OTA » ; 

 Vu les dispositions du cahier des charges relatif à l’établissement et l’exploitation d’un réseau public de 
télécommunications cellulaire de norme GSM et à la fourniture des services de télécommunications au 
public annexé au décret d’attribution de licence à l’opérateur OTA sus visé, notamment  ses annexes II et 
III relatives à la qualité de service et à la couverture territoriale ; 

 Vu le Règlement Intérieur de l’Autorité de Régulation de la Poste et des Télécommunications ; 
 Vu le rapport final relatif à l’opération d’évaluation de la couverture et de la qualité de service du réseau de 

téléphonie mobile de l’opérateur Orascom Télécom Algérie dans les agglomérations de plus de 2000 
habitants, les chefs lieux et les axes routiers nationaux où les résultats ont été jugés insuffisants lors de 
l’enquête d’évaluation de 2006 au titre de la quatrième année d’activité ; 

 
Le Conseil de l’ARPT a ainsi constaté et consigné les données suivantes : 
 

1) L’opération a été réalisée, sur le terrain du 25 Février 2008 au 27 Mai 2008 ; 
2) L’opération a été réalisée conformément aux prescriptions du cahier des charges de l’opérateur, 

pour le compte de l’ARPT, d’auditeurs spécialisés dans les télécommunications 
3) L’opération a été  menée selon les termes de la décision n°03/SP/PC/ARPT/07 du 09 janvier 2007 

du Conseil de l’ARPT. 
4) L’opération d’audit  sur : 

 63 agglomérations de plus de 2000 habitants et axes routiers nationaux déclarés non couverts 
lors de la dernière opération d’audit (réalisée du 03 octobre au 04 décembre 2006) et a 
touché 268 agglomérations de plus de 2000 habitants (selon les statistiques de 1998) et 

 Quatre (4) axes routiers.  
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5) Le nombre de mesures effectuées sur le réseau de l’opérateur Orascom Telecom Algérie est de 
1.392 appels, répartis sur 232 sites situés dans les 63 agglomérations et 157 appels sur les axes 
routiers. 
 

6) L’audit de la couverture est fondé sur la qualité de service constatée sur chaque appel de test, selon 
les critères suivants : 

 

 L’accessibilité au réseau (disponibilité du champ électromagnétique) 
 La continuité de la communication pendant 2 minutes 
 La qualité auditive de la communication ; parfaite (aucune perturbation, qualité équivalente à 

celle du réseau fixe) ou acceptable (communication gênée dans l’écoute par quelques 
perturbation qui ne gênent toutefois pas la conversation). 
 

a) Le taux de couverture et de la qualité de service au niveau des agglomérations de plus de 2000 
habitants en incluant les 63 agglomérations objet de l’audit : 
 
 
                        

N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
001 ADRAR CHAROUINE             8 678    100,00% 100,00% 
002 ADRAR TAMANTIT 7 912 100,00% 100,00% 
003 ADRAR TIOULILINE            13 393    94,44% 100,00% 
004 AIN TMOUCHENT AIN LARBAA 7 756 100,00% 100,00% 
005 AIN TMOUCHENT EL AMIRIA 9 795 100,00% 100,00% 
006 BECHAR KENADSA 11 667 100,00% 100,00% 
007 BAYADH ARBAOUAT 3 252 100,00% 100,00% 
008 BAYADH BREZINA 8 536 100,00% 100,00% 
009 BAYADH CHELLALA 3 745 100,00% 100,00% 
010 BAYADH EL KHEITER 7 614 100,00% 100,00% 
011 BAYADH GASSOUL 5 179 100,00% 100,00% 
012 BAYADH ROGASSA 5 598 100,00% 100,00% 
013 BAYADH SIDI AMEUR 2 685 100,00% 100,00% 
014 BAYADH SIDI TIFOUR 2 930 100,00% 100,00% 
015 MASCARA FERAGUIG 2 379 100,00% 100,00% 
016 MASCARA GHAROUS             3 088    100,00% 100,00% 
017 MASCARA KHALOUIA 4 984 100,00% 100,00% 
018 MASCARA MAMOUNIA 11 481 100,00% 100,00% 
019 MASCARA MOCTA DOUZ 8 624 100,00% 100,00% 
020 MASCARA SEHAILIA 8 500 100,00% 100,00% 
021 MASCARA SIDI ABDELDJEBAR 3 760 100,00% 100,00% 
022 MASCARA SIDI BOUSSAID             4 428    100,00% 100,00% 
023 MOSTAGHANEM AIN BOUDINAR 24 434 100,00% 100,00% 
024 MOSTAGHANEM AIN SIDI CHERIF 7 819 100,00% 100,00% 
025 MOSTAGHANEM OULED MAALAH 3 064 100,00% 100,00% 
026 MOSTAGHANEM TOUAHRIA             6 674    100,00% 100,00% 
027 NAAMA AIN B.KHELIL 3 776 100,00% 100,00% 
028 NAAMA ASLA 4 784 100,00% 100,00% 
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N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
029 NAAMA MOGHRAR             2 796  100,00% 100,00% 
030 NAAMA SFISSIFA 2 633 100,00% 100,00% 
031 ORAN AIN BIYA            26 253    100,00% 100,00% 
032 ORAN BETHIOUA 14 738 100,00% 100,00% 
033 ORAN BIR EL DJIR 73 029 100,00% 100,00% 
034 ORAN BOUFATIS 9 906 100,00% 100,00% 
035 ORAN EL ANCAR 7 929 100,00% 100,00% 
036 ORAN HASSI BEN OKBA 9 435 100,00% 100,00% 
037 ORAN MESSERGHINE 18 089 100,00% 100,00% 
038 RELIZANE EL OULDJA (48)             3 968    100,00% 100,00% 
039 RELIZANE OUED ES SALEM             8 897    100,00% 100,00% 
040 RELIZANE RAMKA 23 482 100,00% 100,00% 
041 RELIZANE SIDI LAZREG 4 945 100,00% 100,00% 
042 RELIZANE SOUK EL HAD 3 351 100,00% 100,00% 
043 SAIDA AIN SOLTANE (20)            18 541    100,00% 100,00% 
044 SAIDA DOUI THABET 41 804 100,00% 100,00% 
045 SAIDA HOUNET             4 097    100,00% 100,00% 
046 SAIDA MAAMOURA             5 342    100,00% 100,00% 
047 SAIDA TIRCINE             6 307    100,00% 100,00% 
048 SAIDA YOUB            15 314    100,00% 100,00% 
049 SIDI BEL ABBESS AMARNAS             6 212    100,00% 100,00% 
050 SIDI BEL ABBESS MARHOUM             4 031    100,00% 100,00% 
051 SIDI BEL ABBESS MCID             7 621    100,00% 100,00% 
052 SIDI BEL ABBESS MEZAOUROU 6 658 100,00% 100,00% 
053 SIDI BEL ABBESS OUED SBAA             3 863    100,00% 100,00% 
054 SIDI BEL ABBESS SIDI ALI BOUSSIDI 8 373 100,00% 100,00% 
055 SIDI BEL ABBESS TABIA 4 886 100,00% 100,00% 
056 SIDI BEL ABBESS TEGHALINET             6 913    100,00% 100,00% 
057 SIDI BEL ABBESS TESSALA 6 711 100,00% 100,00% 
058 SIDI BEL ABBESS TILMOUNI 7 154 100,00% 100,00% 
059 TLEMCEN BENI BABDEL 2 660 100,00% 100,00% 
060 TLEMCEN EL ARICHA             5 100    100,00% 100,00% 
061 TLEMCEN GHAZAOUET            33 094    100,00% 100,00% 
062 TLEMCEN HAMAM BOUGHRARA 10 322 100,00% 100,00% 
063 TLEMCEN OUED CHOULI 4 034 100,00% 100,00% 
064 TLEMCEN OULED MIMOUN            24 350    100,00% 100,00% 
065 TLEMCEN SEBDOU 35 836 100,00% 100,00% 
066 ANNABA CHEURFA 9 386 100,00% 100,00% 
067 ANNABA EULMA 8 711 100,00% 100,00% 
068 ANNABA LABIDI 7 583 100,00% 100,00% 
069 ANNABA SERAIDI 7 193 100,00% 100,00% 
070 BATNA AIN DJASSER 13 232 100,00% 100,00% 
071 BATNA AIN TOUTA 52 143 100,00% 100,00% 
072 BATNA FESDIS             5 811    100,00% 100,00% 
073 BATNA INOUGHISSEN 3 919 100,00% 100,00% 
074 BATNA NGAOUS 25 731 100,00% 100,00% 
075 BATNA SERIANA 11 714 100,00% 100,00% 
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N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
076 BATNA TAZOULT 22 114 94,44% 100,00% 
077 BATNA TIMGAD 10 937 100,00% 100,00% 
078 BISKRA EL KANTARA 9 430 100,00% 100,00% 
079 CONSTANTINE AIN SMARA 24 426 100,00% 100,00% 
080 CONSTANTINE BENI HAMIDANE 8 197 100,00% 100,00% 
081 CONSTANTINE DIDOUCHE MOURAD 33 266 100,00% 100,00% 
082 CONSTANTINE IBN ZIAD 15 514 100,00% 100,00% 
083 OUED EL OGLA 4 715 100,00% 100,00% 
084 OUED HAMRAIA 3 938 100,00% 100,00% 
085 OUED KOUININE 7 571 100,00% 100,00% 
086 OUED NAKHLA 9 491 100,00% 100,00% 
087 OUED ROBBAH 17 243 100,00% 100,00% 
088 OUED TALEB LARBI 3 582 100,00% 100,00% 
089 OUED TRIFAOUI 8 547 100,00% 100,00% 
090 TAREF BEN MHIDI 28 399 100,00% 100,00% 
091 TAREF CHEFFIA             7 450    100,00% 100,00% 
092 TAREF CHIHANI 9 234 100,00% 100,00% 
093 TAREF EL AIOUN 4 591 100,00% 100,00% 
094 TAREF HAMMAM B.SALAH             4 871    90,00% 100,00% 
095 TAREF RAML ESSOUK 3 715 100,00% 100,00% 
096 TAREF SOUAREKH 28 646 100,00% 100,00% 
097 GUELMA AIN HASSAINIA 6 371 100,00% 100,00% 
098 GUELMA AIN REGGADA 7 289 90,00% 100,00% 
099 GUELMA DJEBALA KHEMISSI 3 870 100,00% 100,00% 
100 GUELMA EL FEDJOUDJ             7 473    90,00% 100,00% 
101 GUELMA OUED FRARAH 6 636 100,00% 100,00% 
102 GUELMA BOUKAMOUZA 5 899 100,00% 100,00% 
103 ILLIZI BORDJ EL HOUASSE             2 185    0,00% 0,00% 
104 ILLIZI IHRIR 3 547 0,00% 0,00% 
105 JIJEL BORDJ TAHAR             4 893  100,00% 100,00% 
106 JIJEL KAOUS 21 439 100,00% 100,00% 
107 JIJEL ZIAMA MANSOURIA 11 945 100,00% 100,00% 
108 KHENCHELA BABAR            28 182    94,44% 100,00% 
109 KHENCHELA BAGHAI 6 414 100,00% 100,00% 
110 KHENCHELA DJELLAL 3 637 100,00% 100,00% 
111 KHENCHELA EL OULDJA (40) 3 968 100,00% 100,00% 
112 KHENCHELA MTOUSSA             5 538    94,44% 100,00% 
113 KHENCHELA YABOUS             8 868    100,00% 100,00% 
114 MILA AIN TIN  6 653 90,00% 100,00% 
115 MILA CHIGARA 13 609 100,00% 100,00% 
116 MILA EL AYADI B.            12 713    100,00% 100,00% 
117 MILA FERDJIOUA 40 441 94,44% 100,00% 
118 MILA SIDI KHELIFA 4 505 100,00% 100,00% 
119 MILA TIBERGUENT 8 286 100,00% 100,00% 
120 OUARGLA BENNACER 7 808 100,00% 100,00% 
121 OUARGLA EL ALIA 6 530 100,00% 100,00% 
122 OUARGLA HASSI B.ABDELLAH             3 693    100,00% 100,00% 
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N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
123 OUARGLA HASSI MESSAOUD 7 656 100,00% 100,00% 
124 OUARGLA SIDI KHOUILED 4 309 100,00% 100,00% 
125 OUARGLA Z.ABIDIA 15 381 100,00% 100,00% 
126 OUM EL BOUAGHI AIN FAKROUN 47 237 100,00% 100,00% 
127 OUM EL BOUAGHI AIN KERCHA            27 255    90,00% 100,00% 
128 OUM EL BOUAGHI AIN ZITOUNE             5 993    100,00% 100,00% 
129 OUM EL BOUAGHI MESKIANA 25 849 100,00% 100,00% 
130 OUM EL BOUAGHI OULED HAMLA            11 019    100,00% 100,00% 
131 SETIF AIN ABASSA 15 058 100,00% 100,00% 
132 SETIF AIN AZEL 41 073 100,00% 100,00% 
133 SETIF AIN OULMENE 59 855 100,00% 100,00% 
134 SETIF BENI OURTILANE 11 969 90,00% 100,00% 
135 SETIF BOUGAA            28 431    100,00% 100,00% 
136 SETIF HAMMAM GERGOUR            14 295    100,00% 100,00% 
137 SETIF OUED BARED 3 013 100,00% 100,00% 
138 SETIF OULED SIDI AHMED 9 456 100,00% 100,00% 
139 SKIKDA AIN BOUZIANE             8 381    100,00% 100,00% 
140 SKIKDA AIN CHERCHAR 13 717 100,00% 100,00% 
141 SKIKDA AZZABA 48 992 100,00% 100,00% 
142 SKIKDA BOUCHTATA 9 126 100,00% 100,00% 
143 SKIKDA KHENAG MAYOUN 4 382 100,00% 100,00% 
144 SKIKDA ZITOUNA (21) 8 367 100,00% 100,00% 
145 SOUK AHRAS AIN SOULTANE (41) 5 688 100,00% 100,00% 
146 SOUK AHRAS HADDADA 6 112 100,00% 100,00% 
147 SOUK AHRAS OUED KEBRIT             4 770    100,00% 100,00% 
148 SOUK AHRAS OULED MOUMEN             5 688    0,00% 0,00% 
149 SOUK AHRAS SAFEL OUIDEN 5 531 100,00% 100,00% 
150 TIBESSA BEKKARIA 7 551 100,00% 100,00% 
151 TIBESSA BIR EL ATER 59 264 100,00% 100,00% 
152 TIBESSA BIR MOKADEM 12 479 100,00% 100,00% 
153 TIBESSA EL MERIDJ 10 254 100,00% 100,00% 
154 TIBESSA ELMA LABIOD 9 917 100,00% 100,00% 
155 TIBESSA OUENZA            45 881    100,00% 100,00% 
156 TIBESSA STAH GUENTIS 2 914 100,00% 100,00% 
157 AIN DEFLA AIN BOUYAHIA 13 920 100,00% 100,00% 
158 AIN DEFLA BEN ALLAL 7 979 100,00% 100,00% 
159 AIN DEFLA EL HOCEINIA 7 617 100,00% 100,00% 
160 AIN DEFLA HAMMAM RIGHA 7 133 90,00% 100,00% 
161 AIN DEFLA MEKHATRIA 14 963 100,00% 100,00% 
162 AIN DEFLA SIDI LAKHDAR 16 902 100,00% 100,00% 
163 ALGER BABA HASSEN 13 827 100,00% 100,00% 
164 ALGER BOUROUBA            48 167    100,00% 100,00% 
165 ALGER KHERAISSIA 17 690 100,00% 100,00% 
166 ALGER RAHMANIA 5 759 100,00% 100,00% 
167 BEJAIA AMIZOUR 34 217 100,00% 100,00% 
168 BEJAIA KHERRATA 31 743 100,00% 100,00% 
169 BEJAIA MELBOU             9 990    100,00% 100,00% 
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N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
170 BEJAIA SIDI AICH 11 373 100,00% 100,00% 
171 BLIDA BENI MERAD 21 457 100,00% 100,00% 
172 BLIDA BENI TAMOU 22 797 100,00% 100,00% 
173 BLIDA BOUINAN            24 871    100,00% 100,00% 
174 BLIDA CHEBLI 21 506 100,00% 100,00% 
175 BLIDA HAMMA MELOUANE            34 785    94,44% 100,00% 
176 BLIDA OUED DJER 5 373 100,00% 100,00% 
177 BLIDA OULED AICH            55 719    100,00% 100,00% 
178 BLIDA SOUMAA 31 451 100,00% 100,00% 
179 BORDJ BOU ARRERIDJ AIN TESRA             9 358    100,00% 100,00% 
180 BORDJ BOU ARRERIDJ DJAAFRA 9 699 100,00% 100,00% 
181 BORDJ BOU ARRERIDJ EL MAIN 6 256 100,00% 100,00% 
182 BORDJ BOU ARRERIDJ HARAZA 5 707 100,00% 100,00% 
183 BORDJ BOU ARRERIDJ OULED DAHMANE 14 777 100,00% 100,00% 
184 BORDJ BOU ARRERIDJ OULED S.BRAHIM             2 648    100,00% 100,00% 
185 BORDJ BOU ARRERIDJ THENIET ENNASR 6 808 100,00% 100,00% 
186 BOUIRA AOMAR 20 464 94,44% 100,00% 
187 BOUIRA BEZZIT 14 056 100,00% 100,00% 
188 BOUIRA EL KHEBOUZIA             5 552    100,00% 100,00% 
189 BOUIRA KADIRIA 17 923 100,00% 100,00% 
190 BOUIRA MAALA             5 806    100,00% 100,00% 
191 BOUIRA SOUK EL KHEMIS 8 039 100,00% 100,00% 
192 BOUMERDES AMMAL 8 567 100,00% 100,00% 
193 BOUMERDES BAGHLIA 15 854 100,00% 100,00% 
194 BOUMERDES BOUDOAOU 54 401 100,00% 100,00% 
195 BOUMERDES CHABET EL AMER            30 223    100,00% 100,00% 
196 BOUMERDES CORSO 13 118 100,00% 100,00% 
197 BOUMERDES EL KHAROUBA 8 143 100,00% 100,00% 
198 BOUMERDES ISSER            27 990    100,00% 100,00% 
199 BOUMERDES KEDDARA 8 484 100,00% 100,00% 
200 BOUMERDES NACIRIA 21 272 100,00% 100,00% 
201 BOUMERDES SI MUSTAPHA 9 015 100,00% 100,00% 
202 BOUMERDES ZEMMOURI            21 012    94,44% 100,00% 
203 CHLEF EL MARSA 5 899 100,00% 100,00% 
204 CHLEF OULED ABES             4 045    100,00% 100,00% 
205 CHLEF BENI BOUATTEB 2 551 100,00% 100,00% 
206 CHLEF EL KARIMIA 28 000 100,00% 100,00% 
207 CHLEF OUED GOUSSINE 5 439 100,00% 100,00% 
208 CHLEF SIDI ABDERRAHMANE 3 630 100,00% 100,00% 
209 DJELFA AIN CHOUHADA             8 337    100,00% 100,00% 
210 DJELFA AIN OUSSARA            82 597    100,00% 100,00% 
211 DJELFA BENI YAKOUB             6 456    100,00% 100,00% 
212 DJELFA EL IDRISSIA 21 279 100,00% 100,00% 
213 DJELFA EL KHEMIS 4 769 100,00% 100,00% 
214 DJELFA SIDI LADJEL            11 776    100,00% 100,00% 
215 DJELFA TADMIT 6 172 75,00% 100,00% 
216 DJELFA ZAKKAR 3 142 100,00% 100,00% 
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N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
217 GHARDAYA BERRIANE 24 802 100,00% 100,00% 
218 GHARDAYA METLILI CH. 33 759 100,00% 100,00% 
219 GHARDAYA SEBSEB 2 428 100,00% 100,00% 
220 LAGHOUAT AIN SIDI ALI 4 220 100,00% 100,00% 
221 LAGHOUAT BRIDA 5 742 100,00% 100,00% 
222 LAGHOUAT EL ASSAFIA 4 431 90,00% 100,00% 
223 LAGHOUAT HASSI DALAA 6 930 100,00% 100,00% 
224 LAGHOUAT KSAR HIRANE 14 910 100,00% 100,00% 
225 LAGHOUAT SIDI BOUZID             3 864    90,00% 100,00% 
226 LAGHOUAT TADJMOUT 3 597 100,00% 100,00% 
227 MEDEA BENCHICAO 8 946 100,00% 100,00% 
228 MEDEA BOU AICH 8 635 100,00% 100,00% 
229 MEDEA BOUGHZOUL 14 094 100,00% 100,00% 
230 MEDEA KEF LAKHDAR 4 054 100,00% 100,00% 
231 MEDEA OULED BRAHIM 9 870 100,00% 100,00% 
232 MEDEA OULED MAAREF 8 948 100,00% 100,00% 
233 MEDEA TABLAT            28 276    100,00% 100,00% 
234 M'SILA AIN MELH            23 272    100,00% 100,00% 
235 M'SILA MAGRA 31 749 100,00% 100,00% 
236 M'SILA MEDJEDEL            18 616  100,00% 100,00% 
237 TAMANRASSET IN SALAH 28 022 100,00% 100,00% 
238 TAMANRASSET IDLES  3 791 100,00% 100,00% 
239 TAMANRASSET ABALESSA 6 484 100,00% 100,00% 
240 TAMANRASSET AIN AMGAL 3 030 100,00% 100,00% 
241 TAMANRASSET TAZROUK 3 033 100,00% 100,00% 
242 TIARET AIN DEHEB 25 366 94,44% 100,00% 
243 TIARET DJILALI BEN AMAR 5 631 100,00% 100,00% 
244 TIARET GUERTOUFA 5 900 100,00% 100,00% 
245 TIARET MEDNA 2 681 100,00% 100,00% 
246 TIARET MEDRISSA 13 719 100,00% 100,00% 
247 TIARET SI ABDELGHANI             9 015    100,00% 100,00% 
248 TIPAZA AGHBAL 6 606 100,00% 100,00% 
249 TIPAZA AHMAR EL AIN            25 633    100,00% 100,00% 
250 TIPAZA AIN TAGOURAIT 9 075 90,00% 100,00% 
251 TIPAZA BOUHAROUN             8 613    100,00% 100,00% 
252 TIPAZA BOUSMAIL 38 445 100,00% 100,00% 
253 TIPAZA DOUAOUDA 16 751 100,00% 100,00% 
254 TIPAZA FOUKA            39 549    100,00% 100,00% 
255 TIPAZA KOLEA 46 158 94,44% 100,00% 
256 TIPAZA LARHAT             6 736    100,00% 100,00% 
257 TIPAZA NADOR 8 018 100,00% 100,00% 
258 TIPAZA SIDI RACHED 9 153 100,00% 100,00% 
259 TIPAZA SIDI SEMIANE 2 978 100,00% 100,00% 
260 TIPAZA KHEMISTI 12 622 100,00% 100,00% 
261 TISSEMSILT AMMARI 7 360 100,00% 100,00% 
262 TISSEMSILT MELAAB 3 301 100,00% 100,00% 
263 TIZI OUZOU AIN EL HAMMAM 20 118 90,00% 100,00% 
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264 TIZI OUZOU AZEFFOUN  16 096 100,00% 100,00% 
265 TIZI OUZOU FREHA 21 997 100,00% 100,00% 
266 TIZI OUZOU MECHTRAS 11 075 100,00% 100,00% 
267 TIZI OUZOU OUADHIA 17 286 94,44% 100,00% 
268 TIZI OUZOU TIZI RACHED            16 861    100,00% 100,00% 

Total de la population des agglomérations 3 636 513   
Pourcentage des agglomérations dont la qualité de service ≥ 90% 98,51%  

  
Taux de couverture de la population des agglomérations 98,92% 

 
  
b) Les résultats des tests réalisés sur les axes routiers nationaux sont : 
 

N° Axe Routiers Distance en Km Qualité de Service Couverture 
01 BISKRA - M'SILA - B.B.A 295 91,57% 94,25% 
02 TIARET - KEMIS MELIANA 160 93,33% 95,56% 
03 TLEMCEN-SIDI BELABESS 90 85,17% 92,59% 
04 JIJEL - BEJAIA 80 60,00% 92,00% 

Nombre Total des tronçons des axes routiers 625   
Taux de la qualité de service moyenne sur les axes routiers nationaux 85,61%  

Taux de couverture total des axes routiers nationaux 93,67% 
 
De l’exploitation de ces résultats, il ressort ce qui suit : 

 Sur les 268 agglomérations de plus de 2000 habitants retenues pour les tests on constate que : 
- La qualité du service minimale de 90% requise par le cahier des charges a été atteinte dans 264 

agglomérations, soit  98,51% pourcentage supérieur à 95% requis par le cahier des charges ; 
- Le taux de couverture de la population est de 98,92% pourcentage supérieur à 90% requis par   

le cahier des charges. 
 Sur les axes routiers nationaux on constate que : 

- La qualité de service moyenne sur l’ensemble des axes routiers nationaux est de 85,61% 
pourcentage supérieur à 85% requis par le cahier des charges. 

- Le taux de couverture globale des axes routiers nationaux est de 93,67% pourcentage supérieur 
à 90% requis par le cahier des charges 

 Des insuffisances en matière de couverture et de qualité de service (Q.S < 90% dans les agglomérations 
et < 85% dans les axes routiers) ont été constatées au niveau des agglomérations et axe routier suivants 
: 
 
N° Wilaya Agglomération Population Qualité de Service Couverture 
01 DJELFA TADMIT 6 172 75,00% 100,00% 
02 SOUK AHRAS OULED MOUMEN             5 688    0,00% 0,00% 
03 ILLIZI BORDJ EL HOUASSE             2 185    0,00% 0,00% 
04 ILLIZI IHRIR 3 547 0,00% 0,00% 

 
N° Axe Routiers Distance en Km Qualité de Service Couverture 
01 JIJEL - BEJAIA 80 60,00% 92,00% 
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A ces constats, le Conseil de l’ARPT a pris acte de ce qui suit : (selon source opérateur) : 
 

- Nombre d’abonnés de Orascom Télécom Algérie à fin mars 2008 est de : 13.765.992 ; 
- Nombre de stations de base installées et mises en service dans les 48 wilayas est de : 6.182; 
- Nombre de centres de commutation MSC installés est de : 20. 

 
 Considérant les résultats de l’opération d’évaluation de la couverture et de la qualité de service du 

réseau de téléphonie mobile de l’opérateur Orascom Télécom Algérie sus exposés ; 
 Considérant l’annexe III du cahier des charges sus visé qui édicte que : « (…)  Le titulaire devra 

maintenir l’obligation de couverture de 95% (arrondi au nombre entier supérieur) des agglomérations de 
plus de 2000 habitants et donc assurer la couverture des agglomérations qui viendraient à atteindre ce 
chiffre de population. De même, la couverture devra être établie sur tous les nouveaux axes autoroutiers 
au fur et à mesure de leur établissement. (…) » ;       

 Considérant la délibération du Conseil de l’ARPT lors de la réunion du 29 juillet 2008 (PV n° 49 du 29 
juillet 2008). 
 

DECIDE 
 
 
ARTICLE 1er : 
L’opérateur OTA a satisfait à la réalisation de ses obligations réglementaires relatives à la  
couverture territoriale au titre de sa 4ème année d’activité au niveau des agglomérations de plus de 
2.000 habitants ainsi que les axes routiers nationaux.  
 
ARTICLE 2 : 
L’opérateur OTA présentera à l’ARPT, dans un délai d’un mois à compter de la notification de la 
présente décision, une liste complète des agglomérations de plus de 2.000 habitants selon               
la définition du cahier des charges, avec pour chacune l’état de sa couverture.  
 
ARTICLE 3 : 
Il est rappelé à l’opérateur OTA que le respect des objectifs de couverture et de qualité de service 
doit être assuré, conformément au cahier des charges, d’une façon permanente au-delà de la 
quatrième année.  
 
ARTICLE 4 :          
La présente décision entre en vigueur à compter de la date de sa signature et sera publiée sur le 
site Internet de l’ARPT. 

 
 
 

Pour le Conseil 
                                                    La Présidente 
                                              Mme Zohra DERDOURI 

 


