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I. NOMBRE D’OPERATEUR DU MARCHE POSTAL PAR 

REGIME 
 

Régimes Opérateurs Année 2022 Année 2023 

Exclusivité 
Opérateur du régime de 

l’exclusivité (Algérie Poste) 
1 1 

Autorisation 
Opérateurs du courrier 
accéléré international 

5 5 

Simple 
déclaration 

Opérateurs du courrier 
domestique 

65 57 

Total 71 63 

En 2023, le marché postal compte 63 opérateurs postaux contre 71 en 2022. 

II. MARCHE DU REGIME DE L’AUTORISATION 

1. SITUATION DU MARCHÉ POSTAL DU RÉGIME DE 

L’AUTORISATION 
 

1.1. Volume du trafic international 
 

Trafic en objets Année 2022 Année 2023 

Aramex Algérie 96 0 

Conexlog 41 615 36 635 

DHL International Algérie 790 035 519 809 

EMS Champion Post 165 537 133 706 

Falcon Express Algérie  3 174 8 576 

Total 1 000 457 698 726 
 

Source : opérateurs 
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Le marché postal du courrier accéléré international a enregistré un volume total 
de 698 726 envois en 2023, soit une baisse de 30,16 % par rapport à 2022.  
 
Les envois acheminés par DHL International Algérie ont enregistré une diminution 
de 34,20%, passant de 790 035 envois en 2022 à 519 809 en 2023.  
 
En revanche, EMS Champion Post a enregistré également une baisse, avec un 

trafic passant de 165 537 à 133 706 envois entre 2022 et 2023. 

 

a. Nombre d’envois importés et exportés par opérateur  

 

Trafic en objets 

Nombre d’envois 

exportés 

Nombre d’envois 

importés 

2022 2023 2022 2023 

Aramex Algérie 72 0 24 0 

Conexlog 4 635 3 878 36 980 32 757 

DHL International Algérie 85 291 89 771 704 744 430 038 

EMS Champion Post 47 600 44 137 117 937 89 569 

Falcon Express Algérie  875 986 2 299 7 590 

Total 138 473 138 772 861 984 559 954 
Source : opérateurs 

 

Les objets importés ont passé de 861 984 envois en 2022 à 559 954 en 2023.  
Le volume des envois exportés est resté presque constant, affichant une légère 

hausse de 0,22%, passant de 138 473 en 2022 à 138 772 en 2023 

 

b. Nombre d’envois importés et exportés par destination  

Les flux sortants ont enregistré une hausse de 299 unités en 2023, avec une 

progression de 153% vers l’Asie, tandis que les envois vers la région MENA ont 

diminué de 8%, et ceux vers l’Amérique ont augmenté de 5%. Les flux entrants 

ont diminué de 302 030 objets importés. Toutefois, la plus importante variation à 

l’import concerne la région MENA, dont les flux ont diminué de 195 786 envois par 

rapport à 2022, soit de 74%. 

Trafic en objets 

Nombre d’envois 

exportés 

Nombre d’envois 

importés 

2022 2023 2022 2023 

Afrique   2 895    2 878 2 444 3 145 

Amérique 14 439    13 701 32 469 20 579 

Asie  11 760*   29 745 138 194* 112 921 

Europe 91 387    75 831 423 839* 353 746 

Océanie 535 563 713 1 024 

Pays région MENA 17 457    16 054 264 325* 68 539 

Total 138 473 138 772 861 984 559 954 
Source : opérateurs 

*ces chiffres ont été corrigés par rapport à ceux publiés dans l’observatoire de l’année 2022 
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c. Nombre d’envois importés et exportés par nature et par opérateur  

Sur la période analysée, une évolution contrastée est observée selon le type 

d’envoi et les opérateurs concernés. Pour le nombre d’envois de documents, une 

augmentation globale de 5,15% est enregistrée, passant de 417 007 envois en 

2022 à 438 486 en 2023. Cette progression témoigne d’une croissance de l’activité 

d’envoi de documents. 
 

Concernant le nombre d’envois de colis, une baisse de 55,40% est observée, 

passant de 583 450 envois en 2022 à 260 240 en 2023. 

 

 

 
 

Trafic en objets 
Nombre d’envois 

(Document) 

Nombre d’envois 

(Colis) 

Année 2022 2023 2022 2023 

Aramex Algérie 96 0 0 0 

Conexlog 12 658 16 145 28 957 20 490 

DHL International 
Algérie 

371 107 386 601 418 928 133 208 

EMS Champion Post 30 932 31 988 134 605 101 718 

Falcon Express Algérie  2 214 3 752 960 4 824 

Total 417 007 438 486 583 450 260 240 
Source : opérateurs 

 
 

1.2. Parts de marché  
En 2023, En ce qui concerne les parts de marché du courrier accéléré international 

pour l'année 2023, les opérateurs DHL International Algérie et EMS Champion 

Post détiennent respectivement 74,39% et 19,14% des parts de marché.Le reste 

des parts de marché est partagé entre les opérateurs Conexlog et Falcon Express 

Algérie. 
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2. ÉVOLUTION DU TRAFIC DES ENVOIS  

2.1. Evolution du Trafic global à l’international 
 

 2019 2020 2021 2022 2023 

Trafic global à 
l’international 

694 362 924 855 1 911 192 1 000 457 698 726 

Taux d’évolution (2019-2023) + 0,63% 

 

Entre 2019 et 2023, le trafic global à l’international a connu d’importantes 

fluctuations : il est passé de 694 362 envois en 2019 à un pic de 1 911 192 en 

2021, avant de diminuer progressivement à 698 726 en 2023. L’exceptionnel 

pic enregistré en 2021 s’explique par les effets conjoncturels liés à la crise 

sanitaire mondiale COVID-19, qui ont engendré une hausse temporaire et 

spécifique du trafic. Sur l’ensemble de la période, la tendance est globalement 

à la baisse, avec une diminution du volume de trafic en dépit des variations 

interannuelles significatives. 

 

2.2. Evolution du volume par nature 
 

L’évolution du volume du trafic international par nature entre 2019 et 2023 reflète la 

transformation du secteur postal marquée par la crise sanitaire et l'essor du commerce 

électronique.  
 

Initialement dominé par les documents (79,57% en 2019), le marché a basculé en 

faveur des colis durant la pandémie. Le pic a été atteint en 2021, où les colis 

représentaient une nette majorité (71,28%), conséquence des confinements et de la 

croissance du e-commerce durant la crise sanitaire.  
 

À partir de 2022, la part des colis enregistre une baisse, mais elle reste majoritaire. 

Toutefois, en 2023, la tendance s’inverse : la part des documents redevient majoritaire 

à 62,76%.  
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Cette dynamique suggère une atténuation des effets de la pandémie. Cependant, la 

part des colis en 2023 (37,24%) reste structurellement plus élevée qu'avant la 

pandémie (20,43% en 2019), cela témoigne d'une transformation des usages et de la 

croissance soutenue du commerce électronique mondial. 

    
 

2.3. Evolution des parts de marché en volume du régime de 
l’Autorisation 

 

 

III. MARCHE DU REGIME DE LA SIMPLE DECLARATION 
Le marché postal du régime de la simple déclaration est passé de 30 718 493 

envois en 2022 à 17 547 752 envois en 2023, soit une diminution de 42,88 %. 

Volume du trafic Année 2022 Année 2023 

Algérie poste (plus de 50 gr) 27 381 285 10 123 710 

Taux d’évolution -63,03 % 

Autres opérateurs 3 337 208 7 424 042 

Taux d’évolution +122,46 % 

Total du trafic 30 718 493 17 547 752 

Taux d’évolution -42,88% 

 

IV. MARCHE DU REGIME DE L’EXCLUSIVITE 
 

Le marché postal du régime de l’exclusivité est passé de 135 605 210 envois en 2022 

à 53 644 915 envois en 2023, soit une diminution de 60,44%. 

 

Volume du trafic Année 2022 Année 2023 

Total du trafic 135 605 210 53 644 915 

Taux d’évolution -60,44% 

Source : Algérie Poste 
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V. DEPLOIEMENT DES OPERATEURS POSTAUX 
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