Algérie, le........................
A Monsieur le Directeur Général
de l'Autorité de Régulation de la Poste et des Communications Electroniques
Objet : Lettre d’engagement
Je soussigné, Monsieur/Madame …………………Responsable légal (e), de la société…………………………….sise au………………..…………………….m’engage formellement à me conformer aux dispositions du cahier des charges relatif à l’exploitation des centres d’appels et aux dispositions législatives et règlementaires en vigueur. 
Veuillez agréer, Monsieur le Directeur Général, l’expression de ma parfaite considération. 

Fait, à…………... le ………………………
Cachet et Signature
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