
REPUBLIQUE ALGERIENNE DEMOCRATIQUE ET POPULAIRE 

AUTORITE DE REGULATION DE LA POSTE ET DES TELECOMMUNICATIONS 

COMMUNIQUE 
L’Autorité  de  Régulation  de  la  poste  et  des  Télécommunications  « ARPT »  invite  les  personnes 
physiques  et  morales  titulaires  d’autorisation  « centre  d’appels »  dont  les  noms  suivent                     
à  se  rapprocher  de  ses  services  dans  un  délai  n’excédant  pas  15  jours  à  compter  de  la  date                     
de publication du présent communiqué et ce,   en vue   de  régulariser  leurs  situations au  regard                 
des obligations de leurs cahiers des charges.  

Faute de quoi l’ARPT prendra des mesures appropriées prévues par la réglementation en vigueur. 

LISTE DES CENTRES D’APPELS 

N°  Raison Sociale  Adresse du siège social 
01  A.G.L MARKETING  ‐EURL  04, rue Saim Mohamed Saint Charles   ‐Oran 

02  ACCES CALL CENTER  ‐SARL  Zone Industriel amara II n° 22 route de Ouled Fayet, Chéraga ‐Alger 

03  AS POINT COM‐SARL  Village Mesloub‐commune de Mekla  ‐Tizi‐Ouzou 

04  AUDIO BUSINESS SOLUTIONS‐SARL  83, Route de Sfindja El Biar   ‐Alger 

05  AZUR BUSINESS SUPPORT‐SARL  Bois des Cars II, 14 Bis, Dély Ibrahim   ‐Alger 

06  B2K CALL  ‐EURL  15, avenue Ali Khoudja ‐El Biar   ‐Alger 

07  BIG TEL ‐ EURL  Cité Benghazi n° 155, Baraki   ‐Alger 

08  CALL IMPACT ALGERIE ‐SARL  52, rue Montaigne ‐Oran 

09  CARTAGOS ‐SARL  N° 190 ext. C, Draria (Chemin des crêtes)   ‐Alger 

10 DJAMA MOHAMED (Personne Physique)  53, Melala commune Oued Ghir  06000  ‐Bejaia 

11 DZ WORLD COM‐SARL 
Lotissement les Caroubiers villa n° 28  Ain Allah n°02,  groupe               
n° 95 Dély Ibrahim   ‐Alger 

12 EASY CALL  ‐SARL  17, rue du Sahara, Hydra   ‐Alger 

13 FORWARD COMMUNICATION DZ  ‐SARL  20, rue Kaouche, Cheraga Centre   ‐Alger 

14 GLOBAL NETWORK COMMUNICATION   ‐SARL  Boulevard Said Hamdine Bt n° 10 Hydra   ‐Alger 

15 HEALTH ECONOMICS CONSULTING ALGERIA  ‐SARL 
Lotissement les caroubiers villa n° 28  Ain Allah n°02,                   
groupe n° 95 Dély Ibrahim   ‐Alger 

16 I MEDIA GROUP‐SARL  01, rue Amar Dahmani (ex 26 Emile Lagarigue)   El Biar ‐Alger 

17 INATEL‐SPA  Zone Industrielle Route de Chetouane BP 77 ‐Tlemcen 

18 INTERNATIONAL CALL CENTER   ‐EURL  211/B2  Ain Allah, Dély Ibrahim   ‐Alger 

19 INTERNATIONAL CALL CENTER ORANAISE ‐SARL  03, rue Ouled Kara Said 31000   ‐Oran 

20 IP MULTIMEDIA ALGERIE  ‐SARL  52, rue Montaigne 31000   ‐Oran 

21 LE CAMELEON NETWORK  ‐EURL  14, Chemins de la Madeleine, Hydra   ‐Alger 

22 MARKETEL ALGERIE   ‐SARL  72, rue Djellat Habib  Hai Deddikia   ‐Oran 

23 NET ADVANCE  ‐SARL  106, rue Didouche Mourad 16000   Alger Centre 

24 NETWORK CONTROL  ‐SARL  08, rue des frères Djenadi (ex géranium)  ‐Blida 

25 OFFSHORRING SERVICE ALGERIE   ‐SARL  Chemin des crêtes lot 11, Zemmouri, 16003 Draria   ‐Alger 

26 PRAXIS MARKETING ALGERIE   ‐SARL  135 El  Fej Ain El Bey ‐Constantine 
27 PREMIUM CALL  ‐SARL  Villa n°106 bois des Cars I, Dély Ibrahim  ‐Alger 

28 REAL CONTACT (Personne Physique)  29, Boulevard Saouli Abdelkader ‐Annaba 

29 RM TELECOM INTERNATIONAL  ‐SARL  Cite 08 mai 45 UV 7 Bt 6A N° 9 Bab Ezzouar ‐Alger 

30 SKY CALL  ‐SARL  Cité El Yasmine 02 n° 04, Ain El Baye ‐Constantine 

31 SLIM CALL CENTER (Personne Physique)  106 Bis  cité 504 Ichbilia 28003   ‐M'Sila 

32 START CALL‐EURL  Centre d'affaires El Qods n° 1043 8ème étage Cheraga  ‐Alger 

33 WASLOU COM  ‐SARL  Zone Industrielle, Oued Samar voie n° 06 lots 36   ‐Alger 

34 WINTEL CONTACT‐ EURL 
N° 04 Coopérative  des oranges, rue Doudou Mokhtar Ben Aknoun   ‐
Alger 

35 WORKTEL  ‐SARL  Rue Cadat villa n° 59 les Sources  Bir Mourad Rais   ‐Alger 




