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En 2024, le marché postal compte 77 opérateurs postaux contre 63 en 2023.

Il. MARCHE DU REGIME DE L’AUTORISATION

1. SITUATION DU MARCHE POSTAL DU REGIME DE
L’AUTORISATION
11. Volume du trafic interational

Le marché postal du courrier accéléré international a enregistré un volume total
de 842 002 envois en 2024, marquant une augmentation de 143 276 objets par
rapport a I'année précédente, soit une progression de 20,51%.

Le nombre d’envois de I'opérateur EMS Champion Post a presque doublé,
évoluant de 133 706 a 253 864 envois (+90%),
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Nombre d’envois importés et exportés par opérateur

Trafic en 2023 2024 (Année 2024)
objets/Opérateurs
Aramex Algerle 0 0 Falcon Express Algérie 71777
Conexlog 36 635 30455 EMS Champion Post 16718 207146
DHL International 519 809 557 429 DHL International Algérie 88028 469 401
Algérie Conexlog 24 568
EMS Champion Post 133 706 253 864 3 687
— Aramex Algérie 8
Falcon Express Algérie 8 576 254
0 100000 200000 300000 400000 500000
Total 698 726 842 002
s o Nombre d’envois importés Nombre d’envois exportés
ource : operateurs
a. Nombre d’envois importés et exportés par opérateur b. Nombre d’envois importés et exportés par destination

Les flux sortants ont enregistré une hausse de 1 938 unités en 2024, dont une

Les objets importés ont connu une augmentation de 25,24% par rapport a I'année
augmentation de 39,40% vers les pays de la région MENA et 18,34% vers

précédente, soit 141 338 envois en plus.

Amérique.
S'agissant du nombre d'envois exportés, une augmentation de 1,40 % a été Les flux entrants ont augmenté de 141 338 d’objets importés. L'augmentation la
enregistree. plus importante a été enregistrée pour les flux entrants de I'Asie avec 139 874
unités de plus par rapport a 'année 2023.
Trafic en objets Nombre d’envois Nombre d’envois Trafic en objets Nombre d’envois Nombre d’envois
exportés importés exportés importés
2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024
Aramex Algérie 0 0 0 0 Afrique 2878 3126 3145 2468
Conexlog 3878 5887 32757 24 568 Amérique 13 701 16 214 20 579 20 582
DHL International 89771 88 028 430 038 469 401 Asie 29 745 12 153 112 921 252 795
Algérie Europe 75 831 86 279 353746 343418
EMS Champion Post 44137 46 718 89 569 207 146 Océanie 563 559 1024 1183
Falcon Express Algérie 986 7 7590 177 Pays région MENA 16 054 22 379 68 539 80 846
Total 138772 140710 559954 701292 Total 138772 140710 559954 701292
Source : opérateurs Source : opérateurs
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Nombre d’envois importés et exportés par destination
(Année 2024)

353746 343418

252795

112921
75831 86279 68539 80846
3126 13701 205

8 563
2878145 . 2468 20 57916214 D8 115 102821 18316054 22379

2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024

Afrique Amérique Asie Europe Océanie Pays région

MENA
Volume Export Volume Import

c.Nombre d’envois importés et exportés par nature et par opérateur

Sur la période analysée, une évolution contrastée selon les types d’envois et les
acteurs concerneés est observée.

Pour le nombre d’envois de documents, 'ensemble des opérateurs ont enregistré
une augmentation de 12,89%, passant de 438 486 en 2023 & 495 017 en 2024.
Cette progression traduit un accroissement global de lactivitt denvoi de
documents.

En termes de nombre denvois de colis, une progression de 33,33% est
enregistrée, passant de 260 240 en 2023 a 346 985 en 2024. Cette expansion est
principalement  stimulée par le développement soutenu du commerce
électronique.

Trafic en objets Nombre d’envois Nombre d’envois

(Document) (Colis)

Année 2023 2024 2023 2024
Aramex Algérie 0 0 0 0
Conexlog 16 145 13438 20490 17 017
DHL International 386 601 443 952 133 208 113 477
Algérie
EMS Champion Post 31988 37 480 101718 216 384
Falcon Express 3752 147 4824 107
Algérie

Total 438 486 495 017 260 240 346 985

Source : opérateurs

Nombre d’envois importés et exportés par nature et par

opérateur (Année 2024)
Falcon Express 107
Algérie 147
EMS Champion Post 37480 216384
DHL International 113 477
Algérie 443 952

Conexlog 13 4038

Aramex Algérie 8

0 100000 200000 300000 400000 500000

Nombre d’envois (Colis) Nombre d’envois (Document)
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1.2. Parts de marché

En ce qui concerne les parts de marché du courrier accéléré international en 2024,
DHL International Algérie et EMS Champion Post détiennent respectivement
66,20% et 30,15% des parts de marché. Le reste des parts est partagé entre les
opérateurs Conexlog et Falcon Express Algérie.

Parts de marché (2024)

0,03% 3,62%

30,15%

14
\ 66,20% '

= Conexlog = DHL International Algérie = EMS Champion Post ® Falcon Express Algérie

2. EVOLUTION DU TRAFIC DES ENVOIS

21. Evolution du Trafic global a Finternational
2020 2021 2022 2023 2024
Trafic global 924 855 1911 1000 698 726 842 002
a 192 457
I'international
Taux d’évolution (2020-2024) -8,96%

Entre 2020 et 2024, le trafic global a l'international a connu des fluctuations
marquées, passant de 924 855 envois en 2020 a 842 002 en 2024, avec un pic

exceptionnel en 2021 a 1 911 192 envois. Cette augmentation s’explique
principalement par les effets conjoncturels liés a la crise sanitaire
mondiale COVID-19, qui ont engendré une hausse temporaire et spécifique du
trafic. Sur 'ensemble de la période (2020-2024), le taux d’évolution cumulé affiche
une baisse de 8,96%, traduisant une diminution globale et ce, en dépit des
variations interannuelles marquées.

Evolution du trafic global a I'international

(2020-2024)
2500000
2000000 1911192
1500 000
1000 000 924 855
1000457 842002
500 000 698 726
2020 2021 2022 2023 2024
2.2. Evolution du volume par nature

L’évolution du volume du trafic international entre 2020 et 2024 reflete la sensibilité
du secteur postal aux contextes conjoncturels et structurels.

En 2020, les documents étaient légerement prédominants, représentant 53,01 %
du total. Cependant, en 2021, la pandémie de COVID-19 a bouleversé ce segment
de marché favorisant la prédominance des colis (71,28 %) en raison des
restrictions sanitaires.

A partir de 2022, la part des documents a progressivement augmenté & nouveau
(41,68 %) pour atteindre 58,79 % en 2024.
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Evolution du volume par nature
(2020-2024)
2024 G 58,79%
2023 G TZal 62,76%
2022 NSEEZZ—= 41,68%
2021 S 28,72%
2020 GOSN 53,01%

M colis document

23. Evolution des parts de marché en volume du régime de
I'Autorisation
Evolution des parts de marché en volume
(2020-2024)

3,23% 1,48% 0,32% 1,23% 0,03%
14,46% 15,42% 16,55Y 19,14% 30,15%
2020 2021 ’2022 2023 5024
= Aramex Algérie = Conexlog m DHL International Algérie

EMS Champion Post ® Falcon Express Algérie

ll. MARCHE DU REGIME DE LA SIMPLE DECLARATION

Le marché postal relevant du régime de la simple déclaration a connu une
évolution positive entre 2023 et 2024. En effet, le volume des envois est passé de
17 547 752 unités en 2023 a 18 675 337 unités en 2024, traduisant ainsi une
croissance de 6,43% sur cette période. Cette progression refléte une dynamique
favorable du marché, témoignant d’une augmentation significative de I'activité
postale sous ce régime.

Volume du trafic Année 2022 Année 2023 Année 2024
Algérie poste (plus de 50 27 381 285 10123 710 5579 824
r

7 Taux d’évolution -63,03 % -44,88%

Autres opérateurs 3 337 208 7424 042 13 095 513
Taux d’évolution +122,46 % +76,39%

Total du trafic 30718 493 17 547 752 18 675 337
Taux d’évolution -42,88% +6,43%

Source : Opérateurs

IV. MARCHE DU REGIME DE L’EXCLUSIVITE

Le marché postal relevant du régime de l'exclusivité a enregistré une progression
de 1,70% entre 2023 et 2024. Le nombre total d’envois est passé de 53 644 915
en 2023 a 54 555 745 en 2024.

Volume du trafic Année 2023 Année 2024
Total du trafic 53 644 915 54 555 745
Taux d’évolution +1,70%

Source : Algérie Poste
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DEPLOIEMENT DES OPERATEURS POSTAUX

V.

Présence des opérateurs postaux/ nombre de Wilayas

(année 2024)
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